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PRINCIPALELE TENDINTE

In ultimul deceniu, industria media a fost grav perturbatd de o serie
de schimbari tehnologice. Criza economica din 2007-2008 a contribuit la
situatia precara a jurnalismului, multe tari simtindu-i consecintele pana in
ziua de azi. Industria media a devenit mult mai fragmentata ca urmare a
dezvoltarii Internetului precum si a cresterii numarului de jucatori de pe
piatd, incluzand marile companii de tehnologie. Toti acestia au inceput lupta
pentru veniturile din publicitate, fapt care a determinat schimbari majore
in modelele de finantare a sectorului media.

Modelele de business care se bazau pe publicitate pentru a finanta
operatiunile media au inceput si se deterioreze. In acelasi timp, guvernele
au crescut in mod constant bugetele alocate institutiilor media ca strategie
de a obtine un control din ce in ce mai mare asupra presei.

In contextul actual de schimbéri economice si politice rapide, sursele
de finantare a industriei media sunt intr-un flux continuu. Profunda criza
economicd declansata de pandemia Covid-19 produce si mai multe daune
sectorului media.

in primul rdnd, modelul bazat pe taxa radio-TV, care std la baza
sistemului public de radiodifuziune in multe tdri europene, se erodeaza
rapid, In cea mai mare parte ca rezultat al schimbarilor survenite In
modalitatea de consum de media in era digitala. Pe masura ce distribuirea
de continut devine tot mai personalizatd si consumatorii de media au
controlul aproape total in ceea ce priveste plata pentru continut, formele
de taxare de tipul taxei radio-TV nu mai reprezinta o modalitate viabild de
finantare media.

Unele insitutii media, In special presa scrisa, Incearca alte abordari de
finantare, precum modelul de platd prin abonament sau forme de plata
pentru continut exclusiv (premium), iar multe dintre ele au inregistrat
succes In incercarile lor. Din pacate, aceste modele de finantare au putine
sanse de succes in economii mai putin dezvoltate sau in tari unde publicul
nu este obisnuit sa plateasca pentru informatie.

In aceste situatii, guvernele isi asuméa responsabilitatea de a finanta
un numdr tot mai mare de institutii media. De fapt, In tdrile Europei de
Est, guvernul a devenit cel mai mare finantator media si si-a extins aria de
finantare de la serviciile de media administrate de stat pana la organizatiile
de media private. In cele mai multe cazuri, finantarea este folosita ca
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instrument de control editorial cu consecinte nefaste asupra calitatii si
integritatii mesajului jurnalistic.

Folosind studii si date recente din diverse piete media in Europa precum
si din cateva dintre fostele tari sovietice, lucrarea de fata isi propune sa
identifice tendintele actuale de finantare si sd defineascd impactul pe
care acestea il au asupra independentei editoriale. Scopul final este de a
oferi o serie de recomanddri pentru modele de finantare transparente,
care asigurd independenta editoriald, si care sd creasca sustenabilitatea
economica a institutiilor media.



o
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FINANTAREA PUBLICA

Una dintre cele mai serioase probleme cu care s-a confruntat presa
independenta In ultimul deceniu a fost cresterea rolului pe care guvernele
il joaca pe piata media. Guvernele se folosesc de finantarea cu bani de la
bugetul public pentru a controla, direct sau indirect, un numadr tot mai mare
de companii de presa.

+ Existd trei categorii majore de finantare publica in sectorul media:

* Taxaradio-TV

* Subventiile de stat

 Publicitatea de stat

Taxa radio-TV

Taxa radio-TV este un model financiar conceput initial pentru serviciile
publice de media. Modelul este unul des intalnit mai ales in Europa, cu o
traditie indelungata in tarile Europei de Vest. In anii *90, mai multe tari din
Europa Centrala si de Est, unde fostele institutii media de stat isi incepeau
procesul de tranzitie catre un model de serviciu public, au adoptat acest model
de taxare obligatorie ca metoda principald de finantare.

Desi existd diferente in felul in care fiecare tara defineste conceptul,
taxa radio-TV este de fapt o formé indirectd de impozitare. In general, in
tarile care au adoptat taxa radio-TV, toate gospoddriile de pe teritoriul tarii
respective sunt obligate prin lege sa plateasca o suma de bani sub forma de
taxa, colectatd de cdtre autoritatile statului, care este folositd pentru a finanta
media publici. Neachitarea taxei poate avea consecinte penale. in unele tiri,
taxa este colectatd de catre autoritati, in altele este inclusa in una din facturile
pentru utilitati (de obicei, cea pentru electricitate). In 2019, 46% dintre tarile
din Uniunea Europeand a Audiovizualului (EBU)! inca utilizau taxa radio-TV.?

1 EBU are un total de 69 membri in 56 de tari, In toatd Europa, precum si in unele tari din Orientul
Mijlociu, Africa de Nord (MENA) si foste state sovietice.

2 ‘“License fee 2019,” Media Intelligence Service, EBU, October 2019, https://www.ebu.ch/files/live/sites/
ebu/files/Publications/MIS/login_only/funding/EBU-MIS_Licence_Fee_2019-Public.pdf. (accesat: 25
octombrie 2020).


https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/MIS/login_only/funding/EBU-MIS_Licence_Fee_2019-Public.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/MIS/login_only/funding/EBU-MIS_Licence_Fee_2019-Public.pdf
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Forme de colectare a taxei radio-TV in Europa

Compania
publica de
radiodifuziune

Factura Biroul de | Autoritatile | Companii

posta fiscale private

electricitate

Albania \%
Austria A%

Bosnia &
Hertegovina

Cehia* \

Croatia

Danemarca

Elvetia A
Franta \
Georgia \Y

Germania A

Irlanda \

Italia \Y

Marea Britanie

Norvegia

Polonia \

Portugalia

Serbia

Slovacia

Slovenia

Turcia \%

*In Cehia, colectarea taxei se face de catre Posta in colaborare cu compania publicd de audiovizual.
Surse: CMDS bazat pe date colectate de la EBU

Dintre toate tipurile de finantare publica a institutiilor media, taxa radio-
TV s-a dovedit a fi cea mai putin ddundtoare pentru independenta editoriala,
deoarece fereste intr-o oarecare masura compania publicd de media de
presiunile guvernamentale. In acelasi timp, este unica forma de finantare
publica care stabileste 0 anumita legatura cu publicul (deoarece publicul
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este cel care plateste direct aceastd taxa). in special in Europa de Vest, tarile
care utilizeaza acest sistem se bucura de cel mai inalt grad de independenta
editoriala a serviciilor publice de media.

Pe de alta parte, in tarile Europei de Est, sistemul taxei radio-TV nu a
reusit sa asigure acelasi nivel de independenta si asta in special din cauza ca
guvernele au mentinut un control ferm asupra structurilor de conducere ale
institutiilor publice de media, care sunt in general administrate de persoane
numite politic.

In ultimii ani, modelul taxei radio-TV a devenit tinta unui criticism
sustinut, in principal din doua motive. Unul dintre ele este relationat cu
dezvoltarea tehnologica din ultimii ani, care a erodat viabilitatea acestui
sistem intr-un context eminamente digitalizat, bazat in totalitate pe decizia
consumatorului si pe o abordare intens personalizata a continutului media.
Cu alte cuvinte, in contextul in care continutul media este disponibil din belsug
pe nenumarate platforme (gratis sau cu abonament), un model de finantare
care duce la obligativitatea platii pentru continut media bazat pe faptul ca o
gospodarie detine un anumit tip de dispozitiv/aparat (ex. televizor, radio sau
alt tip de echipament prin care se poate accesa continut audiovizual) sau care
impune o taxa general valabild pentru toate gospoddriile (cum este modelul
taxei radio-TV) devine inadecvat.

In al doilea rand, odati cu cresterea populismului, modelul taxei radio-
TV este pus la indoiala de cdtre o largd parte a societdtii, care il vede ca pe
un privilegiu de care se bucura doar anumite institutii mari de presa si care
trebuie eradicat. Multe dintre marile companii private de media joaca un
rol important In aceste atacuri, incercnd sa zdruncine sau chiar sa distruga
competitia reprezentata de institutiile publice de media. De exemplu, in Marea
Britanie, unde existd un model de sistem media public independent si popular,
companiile private de presa hartuiesc fara incetare BBC-ul, sprijinind in mod
deschis planurile guvernului de a dezincrimina sustragerea de la plata taxei
radio-TV, o decizie care, in practicd, ar Insemna cd gospodariile care nu vor
plati aceastd taxa nu vor mai putea fi supuse urmaririi judiciare. Desi aceste
planuri nu au fost concretizate si implementate pana in prezent, incurajate
de numeroasele campanii anti-BBC, peste 240.000 de gospodarii britanice au
oprit plata taxei radio-TV in primele noud luni ale anului acesta (2020).%

fn multe alte tari, un sistem de colectare a taxei care nu a fost bine gandit,

3 Daniel Martin. “The great TV licence turn-off: Figures reveal 237,000 fewer families have paid the BBC
fee in the last year as viewers switch to Netflix,” Daily Mail, 15 September 2020, https://www.dailymail.
co.uk/news/article-8736711/Figures-reveal-237-000-fewer-families-payed-BBC-fee-year-viewers-
switch-Netflix.html.


https://www.dailymail.co.uk/news/article-8736711/Figures-reveal-237-000-fewer-families-payed-BBC-fee-year-viewers-switch-Netflix.html
https://www.dailymail.co.uk/news/article-8736711/Figures-reveal-237-000-fewer-families-payed-BBC-fee-year-viewers-switch-Netflix.html
https://www.dailymail.co.uk/news/article-8736711/Figures-reveal-237-000-fewer-families-payed-BBC-fee-year-viewers-switch-Netflix.html
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combinat cu dezinteresul populatiei in a sprijini institutia publicd de media,
au dus la un declin In volumul de taxe radio-TV colectate. Ca urmare a acestor
tendinte, In ultimii cinci ani, mai multe tari, inclusiv Romania si statele
nordice, au anulat taxele radio-TV.

Pe masura ce modelul taxei isi pierde viabilitatea, institutiile publice de
media din Intreaga Europa se afla In necesitatea de a-si examina cu atentie
modelul financiar si de a-1 adapta la contextul tehnologic si economic in care
ne afldm in prezent. Unele tari nordice au creat noi forme de taxare care au
sanse de a oferi o sustenabilitate crescuta institutiilor publice de media. De
exemplu, YLE, compania publicd de media in Finlanda, a introdus in 2013 o
taxa speciald, bazata pe nivelul de venit, taxd care nu este inclusa in bugetul
de stat.? Suedia i-a urmat exemplul in 2019, cand a inlocuit taxa radio-TV cu o
taxa bazata pe nivelul de venit In Marea Britanie, se analizeaza posibilitatea
de a introduce un impozit pe transmisie, o taxad lunara care sa fie impusa
furnizorilor de conexiuni Internet in banda larga (broadband connection
providers) pentru a genera veniturile ce vor finanta BBC.6

Subventiile de stat

Eforturile de a inlocui taxa radio-TV cu o formd de impozitare care nu
este supusa aprobarii periodice de cdtre autoritdti are ca scop sa impiedice
guvernele sd intervind in mass-media publice. Cu toate acestea, in multe tari
care se confrunta cu prabusirea acestui model de taxa sau unde guvernul
distruge intentionat acest model pentru a aduce mass-media publice sub
un control total, institutiile publice de media apeleaza la subventiile de stat
pentru a-si sustine activitatea.

Simptomatic, In cea mai mare parte a Europei de Est, subventiile de stat
reprezintd principala sursd de finantare a serviciilor media publice, in timp ce
in Europa de Vest majoritatea mijloacelor de informare publice sunt finantate

4 "End of the road for TV license fees,” YLE, 27 November 2012, https://yle.fi/uutiset/osasto/news/end_
of_the_road_for_tv_license_fees/6392392.

5 “New financing of public service adopted,” Swedish Government, https://www.government.se/
articles/2018/11/new-financing-of-public-service-adopted/

6 Jim Waterson, “TV licence fee could be replaced by broadband levy, says BBC,” The Guardian, 31
March 2020, https://www.theguardian.com/media/2020/mar/31/tv-licence-fee-could-be-replaced-by-
broadband-levy-says-bbc


https://yle.fi/uutiset/osasto/news/end_of_the_road_for_tv_license_fees/6392392
https://yle.fi/uutiset/osasto/news/end_of_the_road_for_tv_license_fees/6392392
https://www.government.se/articles/2018/11/new
https://www.government.se/articles/2018/11/new
https://www.theguardian.com/media/2020/mar/31/tv
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prin taxa radio-TV, exceptiile principale fiind tarile din Benelux si Spania.
Chiar si in unele tari care ar trebui sa-si finanteze mass-media publice
prin taxa radio-TV, guvernul intervine in mod regulat si acopera cea mai
mare parte a cheltuielilor (sau a pierderilor). in Polonia, de exemplu, guvernul
acopera In mod obisnuit costurile TVP, radiodifuzorul public al tarii, deoarece
populatia ignora in masa plata taxei radio-TV, care ar trebui sa fie, conform

legii, principala sursa de finantare a TVP

Finantarea mass-media publice in Europa

Albania
Armenia
Austria
Azerbaijan
Belarus
Belgia

Bosnia &
Hertegovina

Bulgaria
Cehia
Cipru
Croatia
Danemarca
Elvetia
Estonia
Finlanda
Franta
Georgia
Germania
Grecia
Irlanda

Taxa radio-TV

< <

<

7  Michal Broniatowski, “Poland's media battle gets political,” Politico, 11 February 2019, https://www.
politico.eu/article/tvp-pis-poland-media-battle-gets-political/

Subventii de

stat

<
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Alta forma de
taxa in locul
taxei radio-TV



https://www.politico.eu/article/tvp
https://www.politico.eu/article/tvp
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Alta forma de

adio Subvsigzii it tax§ in Ipcul Publicitate
taxei radio-TV
Islanda
Italia A
Letonia \Y
Lituania \Y
Macedonia de \Y
Nord
Malta A
Marea Britanie \
Moldova \Y
Muntenegru \
Norvegia A
Olanda \Y
Polonia \
Portugalia A
Romaénia \Y
Rusia \Y
Serbia A
Slovacia A
Slovenia A
Spania \
Suedia \Y
Turcia A
Ucraina \Y
Ungaria \

Surse: CMDS bazat pe date colectate de la EBU

Asa cum am aratat anterior, o mare parte din finantarea prin subventiile
de stat este canalizatd catre mass-media publice. Dar, in ultimul deceniu,
guvernele si-au extins In mod semnificativ sprijinul financiar si pentru mass-
media private. Aceasta este o practica foarte obisnuitd In Balcanii de Vest, o
regiune in care statul a amanat ani de zile privatizarea presei de stat, inclusiv
a posturilor de televiziune, ziarelor si agentiilor de stiri, pe care guvernul le
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finantase Inainte de 1990. O serie de studii care cartografiaza influenta statului
in mass-media, publicate la inceputul anilor 2010, a constatat cd institutiile de
presa din majoritatea tarilor din Balcanii de Vest erau beneficiari obisnuiti ai
fondurilor provenite direct de la bugetul de stat.?

Finantarea de la bugetul de stat nu este neapdrat un lucru rau. Arta si
cultura nu ar putea supravietui in multe tari fara sprijinul guvernului. Cu toate
acestea, in mass-media situatia este diferitd. Experienta arata cd subventiile de
stat sunt, fard indoiald, cea mai putin transparenta forma de finantare publica,
deoarece subordoneaza presa agendei guvernului.

Existd tdri in care sistemul de subventii de stat pentru mass-media
functioneaza destul de bine. Un exemplu este Suedia care are un sistem de
subventii creat In anii 70, prin care distribuie In mod echitabil fondurile
publice cétre institutiile de presd.® Asemenea exemple insd sunt rare.

Publicitatea de stat

Publicitatea de stat a devenit o sursa majora de finantare a mass-media
in toatd Europa, in special in Europa de Est. Publicitatea de stat se prezintd in
doud forme: una consta in plati cdtre institutiile media pentru servicii publice
si campanii educationale, pe care guvernul le finanteaza pentru diseminarea
informatiilor despre politicile guvernamentale sau axate pe probleme de
interes public; a doua forma consta In plati pentru publicitatea serviciilor si
produselor anumitor companii controlate de stat.

Principala problema legatd de publicitatea de stat este lipsa de
transparenta in ceea ce priveste distribuirea bugetelor de publicitate. Foarte
putine guverne publicd date despre publicitatea de stat si nici un guvern nu
publica informatii despre criteriile sau regulile utilizate pentru a decide unde
s plaseze reclama. Intr-un studiu mai vechi, Martijn de Waal' a sustinut ca

8 Aici ar trebui mentionate seriile de lucrdri de cercetare axate pe soft censorship (cenzura ascunsa)
publicata de WAN-IFRA in cooperare cu CIMA Tn 2013-2015: Lansner RT (ed.) (2013a) Capturing Them
Softly: Soft Censorship and State Capture in Hungarian Media. Paris: WAN-IFRA; Lansner RT (ed.)
(2013b) Soft Censorship: Strangling Serbia’s Media. Paris: WAN-IFRA; Lansner RT (ed.) (2015a) Bad
Practices, Bad Faith: Soft Censorship in Macedonia. Paris: WAN-IFRA; Lansner RT (ed.) (2015b) Eroding
Freedoms: Media and Soft Censorship in Montenegro. Paris: WAN-IFRA; Lansner RT (ed.) (2016)
Curbing Media, Crippling Debate: Soft Censorship in Bulgaria. Paris: WAN-IFRA.

9 Nordenson B (2007) The Uncle Sam solution. Columbia Journalism Review (CJR), September-October,
available at http://archives.cjr.org/feature/the_uncle_sam_solution.php

10 De Waal M (2014) Business and ownership of the media in digital times. In: Dragomir M and Thompson


http://archives.cjr.org/feature/the_uncle_sam_solution.php
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ydintre toate mijloacele pe care statele le au la dispozitie pentru a sprijini
mass-media, publicitatea de stat este, fara Indoiald, cea mai putin transparenta
si, prin urmare, cea mai problematica”.

Aceastd situatie ramane valabila si In ziua de astdzi. Cercetarile efectuate
in ultimii patru ani de Media Influence Matrix, un proiect de cercetare condus
de Centrul pentru mass-media, date si societate (CMDS), publicitatea de stat
este folosita ca recompensa pentru institutiile de presa agreate de autoritatile
statului*

Impactul publicitatii de stat asupra independentei editoriale a presei a
devenit si mai semnificativ in urma crizei economice din 2007-2008 care a
afectat sandtatea financiara a pietelor media din intreaga lume. Finantarea
venita prin publicitatea de stat este vitald pentru supravietuirea multor
companii media independente, in special a celor de dimensiuni mici si mijlocii,
iar guvernele folosesc aceste fonduri pentru a le santaja.

Cel mai grav afectate sunt institutiile de presa care incearca sa
supravietuiasca pe pietele media disfunctionale, In care intreaga industrie
publicitard este caracterizata de clientelism si de presiuni politice. In astfel
de cazuri, guvernul se numadra printre cei mai mari clienti de publicitate,
transforménd aparatul publicitar guvernamental intr-un instrument de
control editorial.'*

Probabil cel mai extrem exemplu de capturare a mass-media prin
utilizarea publicitatii de stat este Ungaria, unde guvernul a cheltuit in total
271 miliarde HUF (742 milioane EUR) pentru publicitatea de stat Intre 2015
si 2018, potrivit datelor de la Mertek, un ONG maghiar si Atlatszo, un centru
de investigatie din Budapesta. Mai mult de doua treimi din aceastd suma a
fost cheltuita in 2017-2018, o perioada de intensa activitate electorald care a
dus la victoria din 2018 a partidului politic de dreapta Fidesz al premierului
Viktor Orban. Cea mai mare parte a acestei finantari a fost distribuita catre
institutiile de presa care sustin guvernul, potrivit unei analize a Mertek.!®
Marea majoritate a acestor companii media se afld In proprietatea oligarhilor
apropiati de guvern.

M (eds) Digital Journalism: Making News, Breaking News. New York: Open Society Foundations (OSF), pp.
191-210.

11 Mai multe despre Media Influence Matrix, inclusiv rapoarte de tara si date despre finantarea
jurnalismului sunt disponibile la https://cmds.ceu.edu/media-influence-matrix-whats-it-all-about.

12 Marius Dragomir, “Control the money, control the media: How government uses funding to keep
media in line,” Journalism, 1-18, Sage.

13 Mertek, “State advertising 2016-2017,” 25 February 2018, available online at https://mertek.atlatszo.
hu/state-advertising-2006-2017/.


https://cmds.ceu.edu/media
https://mertek.atlatszo.hu/state
https://mertek.atlatszo.hu/state
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Un model similar poate fi observat In Polonia, unde companiile de stat
si-au crescut semnificativ cheltuielile publicitare In mass-media favorizate
de guvernul Partidului nationalist Lege si Justitie (PiS) care este la putere din
2015. De exemplu, sdptdmanalul de stiri ,,Gazeta Polska”, cunoscut pentru
agenda editoriald conservatoare, apropiatd de agenda PiS, a inregistrat un
salt spectaculos al veniturilor sale publicitare venite de la companiile de stat:
de la aproximativ 10.000 de euro in 2015 la peste 2 milioane de euro in 2018.
O alta institutie media apropiata de guvern, saptamanalul ,Sieci” a avut o
crestere de 30 de ori a veniturilor din publicitate de stat care au ajuns pana
la peste 7 milioane de euro in aceeasi perioadd, potrivit datelor de la media-
buyer-ul Kantar. Finantarea de stat reprezinta aproximativ 45% si, respectiv,
40% din veniturile totale generate de ,,Gazeta Polska” si ,,Sieci”.* La polul opus,
cheltuielile publicitare de stat In ,,Gazeta Wyborcza”, un cotidian liberal, s-au
prabusit cu 97% intre 2015 si 20185

In Balcanii de Vest, utilizarea publicititii de stat pentru a controla mass-
media este, de asemenea, 0 practica obisnuitd. Mass-media locale a raportat in
2020 despre transferul de fonduri intre Telekom Srbija, operatorul principal
de telecomunicatii din Serbia, si Wireless media, editorul ,,Kurir”, un tabloid
cunoscut pentru sprijinul acordat Partidului Progresist Sarb (SNS).*¢

14 Vadim Makarenko, “Poland” in Digital News Report, Reuters Institute for the Study of Journalism (RIS)),
2019, https://www.digitalnewsreport.org/survey/2019/poland-2019/.

15 Anna Koper, “Polish state firms pouring ad cash into media that attack gay rights, research data
shows,” Reuters, 5 August 2019, https://www.reuters.com/article/us-poland-media-idUSKCN1UV10L.

16 European Western Balkans, “State-owned company in Serbia financed pro-government media,
opposition claims,” 26 August 2020, https://europeanwesternbalkans.com/2020/08/26/state-owned-
company-in-serbia-financed-pro-government-media-opposition-claims/.


https://www.digitalnewsreport.org/survey/2019/poland
https://www.reuters.com/article/us
https://europeanwesternbalkans.com/2020/08/26/state
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Publicitatea comerciald a fost in mod traditional principala sursa de
finantare pentru mass-media private. Cu toate acestea, ultimul deceniu a
adus schimbari majore pe piata publicitara. Una dintre acestea a fost scaderea
cheltuielilor publicitare declansatd de criza economica care, alaturi de o
fragmentare din ce In ce mai mare a pietei media cauzata de extinderea
Internetului si de rolul crescand al companiilor tehnologice globale pe piata
publicitara, a accelerat degradarea situatiei financiare a pietelor media.

Aceste evolutii au avut un efect negativ pe pietele mai putin dezvoltate,
unde institutiile de presd independente se confrunta cu o profunda criza
economicd. De exemplu, desi volumul cheltuielilor publicitare in Europa
Centrald si de Est a Inregistrat o crestere mult mai dinamica decat in Europa
de Vest intre 2015 si 2019 (cu o rata agregata de crestere de peste 41% fata
de 12% in Europa de Vest), piata publicitara din CEE reprezinta inca doar o
fractiune din piata europeand globald. Aceasta a reprezentat doar 15% din
piata Europei de Vest in 2019. Cheltuielile publicitare pe cap de locuitor in
majoritatea tarilor din Europa de Est raman, de asemenea, mult sub mediile
vest-europene, cu exceptia catorva piete din Europa Centrald, relativ mai
dezvoltate (Cehia, Ungaria, Polonia, Slovacia).

Cheltuieli publicitare in Europa, defalcare regionald,
miliarde US$, 2007-2019

Europa Europa Centrala
de Vest si de Est

2007 99,942 | 9,896
2008 | 98,783 | 11,063
2009 | 87,837 | 8,693
2010 | 91,967 | 9,474
2011 | 93,104 | 10,364
2012 | 90,218 | 10,894
2013 | 89,036 | 11,249
2014 | 91,493 | 11,526
2015 | 94,325 | 11,553
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Europa Europa Centrala
de Vest si de Est

2016 97,503 | 12,585
2017 | 101,057 | 13,921
2018e | 103,853 | 15,366
2019e | 106,346 | 16,291

e: estimat; Sursa: Group M

Puterea publicitatii: pe cap de locuitor si cota VNB
din cheltuielile publicitare, 2018

Total cheltuieli

Pe cap de Parte din VNB

locuitor (€) (%)* (2‘::"::?;?;:)
Bulgaria \ 28,5 \ 0.38% \ 201
Cehia \ 76,6 \ 0.39% \ 771
Danemarca ‘ 172,8 ‘ 0.33% ‘ 1.001
Franta ‘ 157,2 ‘ 0.45% ‘ 10.526
Georgia ‘ 8,3 ‘ 0.22% ‘ 31
Germania \ 242,2 \ 0.60% \ 20.082
Hungaria \ 74,9 \ 0.59% \ 732
Italia | 136,3 | 0.47% | 8.233
Letonia ‘ 43,7 ‘ 0.29% ‘ 84
Marea Britanie ‘ 272,7 ‘ 0.76% ‘ 18.122
Polonia \ 69,2 \ 0.57% \ 2,627
Romaénia \ 154 \ 0.16% \ 300
Rusia \ 39,5 \ 0.44% \ 5.714
Slovacia \ 60,9 \ 0.39% \ 332
Spania ‘ 109,8 ‘ 0.44% ‘ 5.140
Ucraina \ 18,2 \ 0.73% \ 766

*calculat folosind metoda Atlas, US$
Sursa: CMDS, calcule bazate pe date de la World Bank, birouri de statisticd locale si agentii media buying
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De departe, cea mai dramaticd schimbare a cheltuielilor publicitare din
ultimii ani a fost migrarea banilor publicitari din mass-media traditionale
citre Internet, miscare care a lovit in special presa scrisé. In Europa Centrald
si de Est, Intre 2017 si 2020, cheltuielile publicitare pe Internet au crescut
cu aproape 39%, in timp ce cheltuielile publicitare destinate canalelor de
televiziune au crescut cu mai putin de 1%. In aceeasi perioada, cheltuielile
publicitare pentru presa scrisa au scdzut cu aproape 41%.

Cheltuieli publicitare in Europa Centrala si de Est,
defalcate pe tip de presd, milioane US$, 2017-2022

-

2017 796 ‘ 737 ‘ 7,338 ‘ 840 ‘ ‘ 1426 ‘ 5.131
2018 | 727 | 76 | 7889 | 87 | 145 | 1510 | 6119
2009 | 668 | 693 | 7917 | 80 | 150 | 1562 | 7.186
200p | a0 | a0t | 7345 | 79 | s | 125 | 7129
200tp | 480 | so8 | 7732 | 18 | 106 | 1372 | 7982
2022p ‘ 482 ‘ 517 ‘ 8,156 ‘ 856 ‘ 113 ‘ 1464 ‘ 8.845

p: prognozd; sursa: Zenith

Dar, desi mass-media si-a mutat in general operatiunile in mediul on-line,
veniturile din publicitatea digitala reusesc cu greu sa compenseze pierderile
generate de operatiunile traditionale (in special tiparite).

Unul dintre obstacolele-cheie este cresterea masiva a companiilor globale
de tehnologie pe piata digitald. De exemplu, in 2018, Google, Facebook si
LinkedIn au acumulat impreuna 4,8 miliarde DKK (738 milioane de dolari
SUA) in venituri din publicitate pe piata daneza, care a reprezentat peste 60%
din totalul cheltuielilor publicitare digitale din tara, potrivit CMDS. In acelasi
an, in Regatul Unit, companiile tehnologice globale au obtinut peste 67% din
totalul veniturilor publicitare generate online, potrivit datelor de la eMarketer.

Suma de bani disponibild companiilor de presa scrisd, dupa ce Google sau
Facebook au luat partea lor, a scazut foarte mult in ultimii ani, cu consecinte
dramatice pentru editorii online, potrivit expertilor de la WARC, o companie
de analiza a pietei.””

17 “Internetin decline beyond Google and Facebook,” WARC, 21 February 20192, https://www.warc.com/
newsandopinion/news/internet-in-decline-beyond-google-and-facebook/41716.
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Acest lucru dduneaza grav viabilitatii modelului bazat pe venituri din
publicitate in industria mass-media, fortdnd din ce in ce mai mult institutiile
de presa sd caute finantare in alta parte. O optiune este publicul.



MODELUL DE PLATA DIRECT

MODELUL DE PLATA DIRECT

Modelele de finantare media ancorate pe contributiile publicului sunt, fara
indoiald, cele mai durabile si transparente forme de finantare din economia
digitald actuald. Dictate de cerere, modelele de platd direct de la public permit,
de asemenea, institutiilor mass-media sd construiasca o relatie mai stransa si
mai stabila cu audienta lor, ceea ce constituie cea mai buna forma de aparare
impotriva atacurilor din partea politicienilor, guvernului, corporatiilor sau a
altor actori de pe piata.

Principalele forme si modele de platd care au fost testate pana in prezent
sunt abonamentele, afilierile si donatiile.'®

Abonamentele, o forma de finantare prin care publicul plateste prin
cumpararea accesului la continutul produs de o anumita institutie de presa
pentru o anumitd perioada de timp, este o modalitate financiara testata pe
scara larga in ultimii cinci ani, cu o serie de succese notabile. Toate institutiile
de presa importante din lume, de la New York Times la The Economist,
se bazeaza pe astfel de modele. Principalele portaluri internationale de
stiri, precum si cele locale din multe tari din Europa de Vest au introdus
abonamentul ca modalitate de finantare. in Europa Centrald si de Est, una
dintre putinele exemple de succes este DennikN, un portal de stiri slovac care
a devenit o afacere profitabila gratie unui model de abonament care a atras
30.000 de abonati pana la sfarsitul anului 2018.

Afilierea (membership), o forma de finantare in care publicului nu i se
oferd doar acces la continut, ci si implicarea in evenimentele organizate de
catre respectiva institutie mass-media sau reduceri la diferite servicii sau
produse, inclusiv cdrti sau alte marfuri vandute de catre magazinul institutiei,
este, de asemenea, un model experimentat In ultima perioadd. Media precum
,The Guardian” din Marea Britanie, ,,El Diario” din Spania, ,,Correctiv” din
Germania sau ,,De Correspondent” din Olanda au implementat cu succes astfel
de modele. Proiectul Membership Puzzle a documentat pand in prezent 173
de astfel de modele de afiliere.”

18 Elizabeth Hansen, Emily Goligoski, “Guide to audience revenue and engagement,” Tow Center for the
Study of Journalism.

19 baza de date: https://membershippuzzle.org/tools/database.
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Donatiile cititorilor au devenit, de asemenea, o sursa obisnuitd de sprijin
financiar pentru companiile mass-media. Apelul la donatii poate sa fie facut
in mod continuu, sau poate fi ficut prin campanii punctuale de crowdfunding,
in care publicul este invitat sa sustina documentarea pentru un articol sau un
proiect editorial specific. Sute de companii de stiri din intreaga lume au atras
astfel de finantari la un moment dat In ultimul deceniu.

Dar, in ciuda independentei editoriale pe care o asigurd modelele de
finantare bazate pe audientd, exista anumite rezerve. Astfel, niciun model
nu este suficient pentru a asigura sustenabilitatea financiara a unei institutii
media. Niciun model de finantare exclusiv prin abonamente, afiliere sau
donatii nu a fost implementat cu succes pana in prezent. A doua observatie
este ca aceste modele functioneaza cu greu pe piete mai putin dezvoltate si
fara o traditie solida de a plati pentru informatie. Conform datelor adunate in
proiectul Media Influence Matrix, incercarile de a introduce aceste forme de
plata (paywalls) au esuat in peste 60 de tari din Intreaga lume.



FINANTAREA POLITICA

FINANTAREA POLITICA

Banii proveniti de la diversi actori politici reprezintd o sursa semnificativa
de finantare in multe tari din Europa si apare sub doua forme: publicitate
politica si plati informale.

Publicitatea politicd consta In plati pentru spatiu in mass-media, efectuate
in special in timpul campaniilor electorale, pentru a fi utilizate pentru
promovarea candidatilor politici sau a partidelor care participa la alegeri.
fn multe tiri, aceastd forma de finantare este reglementata pentru a asigura
transparenta si echitatea in procesul electoral.

Desi parti semnificative din bugetele partidelor politice sunt dirijate spre
mediul online, In special cdtre platforme globale precum Google si Facebook,
publicitatea politicd rdmane o sursa importanta de finantare si pentru media
de stiri. Mai ales pe pietele media mai putin dezvoltate, publicitatea politicd
poate fi un colac de salvare pentru numeroase companii media. in Georgia, de
exempluy, veniturile provenite din publicitatea politica in 2018, un an electoral,
au reprezentat mai mult de 12% din totalul veniturilor publicitare din tara.?

O problema cu aceasta forma de finantare este ca este adesea acordata
intr-un mod netransparent. Datele oficiale despre veniturile provenite din
publicitate politica sunt foarte rar disponibile, mai ales in Europa de Est. O
alta problema este ca nu este o forma de finantare constanta si accesibila pe
termen lung, deoarece este legata de ciclurile electorale. Mai mult decat atat,
avand un scop evident politic, finantarea vine foarte des la pachet cu o serie de
compromisuri implicite, cu actori politici care incearca sa influenteze agenda
editoriald a organizatiei media care beneficiaza de acesti bani.

Platile informale sunt o altd forma de cheltuieli politice (desi uneori astfel
de plati sunt canalizate prin intermediul corporatiilor). Acestea constau
in finantare acordatd presei sau jurnalistilor individuali In schimbul unor
favoruri editoriale specifice. Aceste plati sunt neregulate, aproape imposibil de
identificat si sunt efectuate in afara oricarui tip de acord formal sau contract.

20 Giorgi Jangiani, Ekaterine Basilaia, Marius Dragomir, “Media Influence Matrix: Georgia. Funding
Journalism,” August 2019, https://cmds.ceu.edu/sites/cmcs.ceu.hu/files/attachment/basicpage/1483/
mimgeorgiafundingfinal.pdf.
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Datorita lipsei totale de transparentd (acestea au loc adesea la limita
legalitétii), platile informale sunt in mod cert una dintre cele mai ddunatoare
forme de finantare media.

Amploarea pldtilor informale in mass-media, 2019

Tara m
Bosnia & Herzegovina | Relativ frecvent Semnificativ
Bulgaria Foarte frecvent Nesemnificativ
Cehia Foarte rar -
Estonia Foarte rar -
Georgia Relativ frecvent Relativ semnificativ
Kazakhstan Relativ frecvent Semnificativ
Kyrgyzstan Foarte frecvent Semnificativ
Letonia Foarte rar -
Lituania Relativ frecvent Nesemnificativ
Macedonia de Nord Foarte frecvent Semnificativ
Romania** Relativ frecvent Semnificativ
Serbia Foarte frecvent Nesemnificativ
Slovacia Foarte rar -
Ungaria* Foarte rar -
Uzbekistan Relativ frecvent Nesemnificativ

Note metodologice: experti si jurnalisti au fost intervievati pentru a colecta aceste informatii. Cand

*%

vine vorba despre raspandirea acestor practici, li s-a cerut sa aleagé ntre ,foarte frecvent” (in mad
regulat, lunar), ,relativ frecvent” (mai putin re ulat) si foarte rar” (se intdmpla rar sau chiar deloc). In
ce priveste volumul finantdrii, li s-a cerut sa aleagd ntre ,semnificativ” (influentand sustenabilitatea
economicd a organizatiei medla), Jrelativ semnificativ” (important pentru urnallstu individuali, dar nu
are impact asupra sustenabilitatii economice a organizatiei) si ,nesemnificativ” {limitat la sume mici,
plitite de obicei jurnalistilor individuali coruptibili).

in Ungaria, astfel de plati sunt mai putin frecvente, deoarece guvernul controleaza si finanteaza
generos majoritatea mass-media, ceea ce nseamna cd nu trebuie sd plateasca jurnalisti sau
organizatii in mod separat;

n Romania, aceasta este o problema in special in randul mass-media locale, iar majoritatea din ele
depind financiar de oamenii de afaceri locali si municipalitdtile locale.

Sursa: CMDS, 2019
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FINANTAREA FILANTROPICA

Finantarea din partea fundatiilor private, organizatiilor de dezvoltare
a mass-media si a donatorilor a devenit raspandita in ultimul deceniu, in
special in tarile care se confrunta cu cenzura, atacuri asupra jurnalistilor sau
cu mass-media In majoritate controlata de guvern. Cea mai detaliata baza de
date privind finantarea filantropica a fost realizatd de citre Media Impact
Funders (MIF), un ONG care urmadreste fluxul de finantare venit din partea
donatorilor in mass-media incd din anul 2009.

Este foarte probabil ca aceastd baza de date sa nu includa toate granturile
media, din diverse motive, cum ar fi sensibilitatea unor asemenea donatii
(care ii determind pe donatori sa nu le listeze public) sau metoda pe care unii
donatori o folosesc pentru a inregistra si eticheta subventiile in sistemele
proprii (ficAndu-le greu de identificat si urmarit). Cu toate acestea, datele
colectate de MIF? sunt datele disponibile cele mai apropiate de realitate care
ne permit a urmadri finantarea filantropica pe glob.

in general, finantarea filantropicd in mass-media este transparenti. Totusi,
cand vine vorba de volumul fondurilor, aceasta reprezinta o pondere extrem
de micé in totalul fondurilor de finantare media. Finantarea filantropica
reprezintd 0,08% din totalul finantarii publice si 0,008% din cheltuielile
totale de publicitate din Cehia, potrivit estimérilor CMDS. In térile mai putin
dezvoltate din punct de vedere economic, ponderea finantdrii filantropice
tinde sa fie mai mare. De exemplu, In 2018, finantarea filantropica a
reprezentat 2,9% din piata publicitara si 8% din cheltuielile publice totale in
mass-media din Kargazstan, potrivit datelor CMDS.

Mai mult, nu toate aceste finantari sunt directionate strict citre institutii
media: cifrele din MIF includ si fonduri alocate catre think-tank-uri,
universitati sau ONG-uri care sunt implicate in diverse aspecte ce tin de
domeniul media.

In ciuda dimensiunilor reduse, finantarea filantropica joacd un rol
important in mass-media globald. Majoritatea organizatiilor media
independente din lumea non-occidentald supravietuiesc astdzi datorita,
exclusiv sau in cea mai mare parte, finantdrii venite din partea donatorilor.
Conform datelor colectate de autorul acestei lucrari Incepand cu 2004, cele
mai populare si influente institutii independente de media din 75 de téri din

21 Baza de date: https://maps.foundationcenter.org/home.php.
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intreaga lume sunt inca operationale numai datorita finantdrii filantropice.
Unele dintre ele au devenit exemple de succes (MalaysiaKini), altele au devenit
nume de referintd pentru jurnalismul de calitate (Kloop in Kargazstan, El Faro
in El Salvador).



TRANSPARENTA FINANTARII MEDIA IN EUROPA

TRANSPARENTA FINANTARII MEDIA
IN EUROPA

Dintre toate sursele de finantare mass-media, modelul de finantare bazat
pe audientd, In care consumatorii de presa platesc pentru continut direct
catre o institutie media, la alegerea lor, s-a dovedit a fi cel mai transparent
si mai viabil model. Cu toate acestea, viabilitatea acestui model depinde in
mare masura de cativa factori, cel mai important fiind contextul economic (de
obicei, modelul functioneaza in societati mai bogate) si culturd mass-media
(in special, apetitul pentru consumul mass-media si obiceiul de a plati pentru
continut). Mai mult, acest model, de unul singur, nu este suficient pentru a
asigura sustenabilitatea presei. Sunt necesare alte surse de venit pentru a crea
un model de finantare durabil pentru mass-media independente.

Finantarea publicd este o altd sursa importanta de finantare in mass-
media. in mod traditional, 0 mare parte din aceastd finantare este destinata
organizatiilor mass-media administrate de catre stat. Dar, In ultimii ani,
guvernele au crescut volumul de finantare de stat, alocat organizatiilor media
private, In primul rand, sub forma publicitatii de stat. Alocarea finantarii
publice este guvernata de reguli si legi atat la nivel local, cat si la nivelul UE.
Dintre cele trei tipuri principale de finantare publicd, taxa radio-TV ramane
cea mai transparentd. In schimb, publicitatea de stat este cea mai putin
transparenta sursa de finantare. Desi normele UE care interzic alocarea
subventiilor de stat in cazul in care denatureaza concurenta de piatd, se aplica
si publicitatii de stat, utilizarea banilor din publicitatea de stat ca instrument
de control editorial este incd o practica obisnuitd, in special in Europa de Est.

in cele din urma, finantarea de catre actorii politici este o sursi importanti
de venit In mass-media. Majoritatea tarilor europene au reglementari privind
publicitatea politicd, impunand limite sumelor alocate si reguli pentru a
asigura transparenta finantarii. Cu toate acestea, aceste reguli sunt adesea
incdlcate si sume semnificative de finantare informald din partea partidelor
politice sunt cheltuite in mass-media pentru a influenta continutul editorial.
De fapt, in multe tari din Europa de Est, platile informale au devenit o practica
obisnuitad de control financiar al mass-mediei precum si al jurnalistilor
individuali. Aceasta este cea mai putin transparenta forma de finantare, si
este, de asemenea, si cel mai dificil de documentat, in special deoarece aceste
plati nu sunt inregistrate, urmarite sau contabilizate formal nicaieri.

o
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TRANSPARENTA FINANTARII MEDIA IN EUROPA

Prezentare generald a regulilor si practicilor legate de finantarea mass-media in Europa

Finantare publica

Finantare
comerciala

Finantare bazata pe
audienta

Finantare politica

Filantropie

Taxa radio-TV

Finantare de stat

Publicitate de stat

Publicitate

Abonamente,
afiliere, donatii

Publicitate politica

Plati informale

Donatii

Local

EU

Stabileste nivelul
taxelor, metodele de
colectare, regulile de
cheltuieli

Guvernat de reguli
bugetare

Nimic specific

Doar prevederi
tehnice (adica
restrictii privind tipul
de produse / servicii
promovate)

Nimic specific

Legi care impun
limite sau interdictii
directe asupra
cheltuielilor cu
publicitatea politica

Nimic specific

Nimic specific

Nimic specific

Normele privind
ajutoarele de stat

Normele privind
ajutoarele de stat

Dispozitii tehnice
(restrictii legate de
timp)

Nimic specific

Nimic specific

Nimic specific

Nimic specific

Nivel stabilit de
lege care impiedica
presiunea politica

Nivelul de finantare
calculat conform
unui indicator neutru

Dispozitii legale care
permit ca o parte din
indemnizatia fiscala
s fie donata mass-
media

Norme privind
transparenta
cheltuielilor

Transparent

Relativ transparent
Foarte

netransparent

Relativ

transparent

Foarte transparent

Netransparent

Foarte
netransparent

Transparent

Viabilitate mai
redusa in economia
digitala

Permite guvernului
sa exercite control
editorial

Este folosit ca
instrument de control
editorial

Viabilitate redusa
datorita concurentei
in crestere din partea
companiilor de
tehnologie

Viabil pe piete
avansate

Neregulat, legat de
campaniile electorale,
impact negativ
asupra continutului
editorial

incurajeaza
coruptia si afecteaza
independenta
editoriala

Insuficient

Sursa: CMDS Marius Dragomir
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RECOMANDARI

Pentru autoritati

Modelul de finantare a institutiilor publice de media trebuie reformat
pentru a se adapta economiei digitale. Autoritatile ar trebui sa creeze modele
de finantare a mijloacelor de comunicare publice care sa asigure independenta
acestora prin finantare suficienta si constanta, care s le permitd sa adopte si
sd implementeze strategii pe termen lung. Aceste modele ar trebui Insotite de
mecanisme care sa asigure transparenta financiard, permitand cetatenilor
accesul la informatii detaliate despre cheltuielile din bugetul public.

Intrucat companiile media se vor confrunta cu o crizi economica profunda
declansata de Covid-19, autoritatile ar trebui sa proiecteze sisteme de sprijin
financiar complet transparente pentru mass-media independente. Sprijinul
financiar nu ar trebui s fie legat in nici un fel de continutul editorial.

Ca modalitate de imbundtatire a transparentei finantarii mass-media,
guvernul ar trebui sd adopte legi si reglementdri care sa impuna organizatiilor
media sd divulge informatii despre sursele lor de finantare. Aceste
reglementari trebuie sa fie insotite de politici care sad asigure transparenta
dreptului de proprietate asupra mass-media (de exemplu, reguli care obliga
institutiile media sd dezvaluie autoritatilor de reglementare date despre
proprietarii lor). Toate aceste informatii ar trebui facute publice in baze de
date usor de utilizat de catre cetateni.

Toate finantarile de la bugetul de stat ar trebui sa fie guvernate de un set
detaliat de reguli si reglementari care sa asigure o transparenta deplind asupra
volumului fondurilor publice distribuite catre institutii media, precum si de
reguli si criterii care sa stabileasca modul de distribuire a acestor fonduri.
Cand vine vorba despre publicitatea de stat, aceste reguli si criterii ar trebui
discutate si convenite cu reprezentantii industriei media, incluzand atat
institutiile mari de media, cat si pe cele medii si mijlocii.



RECOMANDARI

Autoritatile ar trebui sa adopte dispozitii si reglementari legale in ceea
ce priveste publicitatea politicd, care sa includd limita sumelor privind
asemenea cheltuieli, precum si cerinte de a publica in detaliu toate platile
efectuate catre mass-media In schimbul spatiului publicitar politic. Legea ar
trebui sa acopere si companiile de tehnologie (retele de socializare, aplicatii,
operatori de telefonie mobila si alte companii de tehnologie care gazduiesc
sau detin platforme care gazduiesc continut publicitar politic). Regulamentele
ar trebui sa interzica orice forma de platd neinregistrata citre mass-media
sau jurnalisti.

Autoritatile ar trebui sd adopte dispozitii legale care sa le permita
jurnalistilor sa refuze orice formd de munca in cazul in care incalcd codul
profesional de etica sau etica individuald a jurnalistilor.

Pentru companiile media

Companiile media ar trebui sa adopte reguli interne privind conflictul de
interese care sa interzicd In mod explicit jurnalistilor si accepte orice plata
informald in schimbul favorurilor editoriale. Pentru a incuraja o cultura
a transparentei in cadrul organizatiilor lor, companiile media ar trebui sa
creeze mecanisme interne de monitorizare si reclamatii cum ar fi, de exemplu,
functia de ombudsman sau proceduri prin care sd incurajeze denuntarea de
practici incorecte in interiorul organizatiei (Whistleblowing).

Pentru a contracara incercérile guvernelor de a introduce reglementari
restrictive care ar afecta independenta editoriala a organizatiilor media,
companiile media ar trebui sa colaboreze pentru crearea unor sisteme de
autoreglementare, care sd permita cetdtenilor sd faca sesizari si observatii
legate de continutul editorial sau de posibile probleme etice legate de
jurnalisti. Eventualele plangeri ar urma sa fie rezolvate de catre aceste
organisme de autoreglementare (un exemplu este Consiliul pentru Mass-
Media din Finlanda).



% CINE FINANTEAZA JURNALISMUL ASTAZI: CELE MAI RECENTE TENDINTE

Pentru a preveni interferentele politice si controlul guvernului, mass-
media publica ar trebui sa dezvolte modele de finantare care sd implice
publicul, ceea ce ar ajuta la diminuarea dependentei institutiilor publice
media de autoritatile oficiale.
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